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Ki6m tra ho4t tlQng 6p !Bng, duy tri vh cii ti6n hQ th6ng quin tf

z . 
^ , , ot J -

ch6t lugng-theo ti6u chuAn ISO 9001 t?i cfc co quan, tO chri.c thuQc
hQ thSng hinh chinh nhi nufc tinh Hung iOn ndm 2023

Cdn cir Quytit dinh s6 lgl2Tl4lQD-TTg ngdy 051312014 cin Thtr tu6ng
 1 ' 1 i ' X .^
Chinh phu v6 viQc 6p dUng hC thdng quin ly chAt lu-o. ng theo ti6u chudn qu6c
gia TCVN ISO 9001:2008 vdo hopt dQng ciuac6c co quan, t,5 chirc thu6c hC

th6ng hdnh chinh nhd nu6c;

Cdn cir Th6ng tu s6 2612014/TT-BKHCN ngey rc1rc12014 cua 86
truOng 86 Khoa hoc vd Cdng nghe quy dinh chi titit thi hdnh Quytit tlinh sO

1912014/QD-TTg ngey 051312014 c:i,a Thir tu6ng Chfnh phu vd viQc 6p dung
' ^ ,' I
h€ th6ng quAn ly ch6t lugng theo ti6u chudn qu6c gia TCVN ISO 9001:2008
vdo hopt dQng crta cdc co quan, t6 chric thuQc hp th6ng hdnh chinh nhd nu6c;

Cdn cri Cdng vdn s6 8869/VPCP-KSTT ngey 0411212021 cria Vdn
phdng Chinh phri v6 y kitin chi dpo cria Ph6 Thri tu6ng Chinh phri Vfi Dirc
Dam vd viQc tri6n khai thsc hiQn hiQu qua Quytit dfnh sa wntll4lQD-TTg;

Uy ban nh6n d6n tinh H.mg YCn ban hdnh Kti hopch ki€m tra hoat dQng
6p dpng, duy tri vir cii titin hQ thting qu6n ly chdt lugng theo tiOu chuAn ISO
9001 tai cdc co quan, td chric thuQc hQ th6ng hdnh chinh nhd nu6c tinh Hung
Y6n nim 2023, nhu sau:

r. MUC DiCn, YEU CAU

1. Mgc tlich

Ki6m tra hopt dOng 6p dpng, duy tri vd cai ti€n hQ thOng qu6n Iy chdt
lugng theo ti6u chuAn ISO 900 | tqi c6c co quan, t6 chric thuQc hQ th6ng hdnh
chinh nhd nudc tinh Hung YOn ndm 2023 theo euy6t ainn :;6 t9lzTl4leE-
TTg ngdy 051312014 cua Thri tudng Chfnh phir vd Th6ng tu s5 2612014lTT-
BKHCN ngay l0lr0l20l4 ctnBQ trudng B0 Khoa hoc vd Cdng nghe nhim:

- chuAn hoa c6c quy trinh xil ly cong viQc, c6ng t6c chi. dpo, didu hdnh
A t-cua tirng c6p l6nh dpo, qu5 trinh t6c nghiQp thudng xuy6n cria c6n bQ, c6ng

1 ' ,.4chuc vd vi6c ti6p nh6n, xri ly, gi6i quy6t c6ng viQc ctra t6 chirc, c6 nh6n.

- Hc th6ng h6a quy trinh xu ly c6ng viQc hop ly, khoa hoc, phir hqp v6i
quy <tinh ctra ph6p ludt, t4o cti6u ki6n d6 nguoi dring dAu ccr quan hdnh chinh
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nhd nu6c kitim so6t duoc qu6 trinh gi6i quyot c6ng viQc trong co quan, qua d6
^ , x. ,

ndng cao chAt lugng vd hi€u qui c6ng vi€c.

- chudn hoa cdc quy trinh hdnh chinh, b6o d6m c6c hd so dugc giai
I, t, rquy€t dung trinh tU, thdi gian theo c6c thir tpc dd ban hdnh.

- cei ti€n phuong thirc vd phuong ph6p ldm viQc, minh bpch h6a c6c
thir tuc hdnh chinh ct6 nit ngin thdi gian gi6i quy6t c6ng vi€c, giim chi phi,
t' ),
dap ung y6u cAu cii c6ch thir tuc hdnh chinh cua Chfnh phir.

2. YGu ciu

COng t6c kii5m tra ph6i d6m b6o kh6ch quan, ch{t ch€, d6nh gi6 thgc
ch6t hoat dQng 6p dpng, duy tri vd c6i ti6n he th6ng qu6n ly ch6't lugng theo
ti6u chuAn ISO 9001 tqi citc co quan, tO chric thuQc hQ th6ng hdnh chinh nhd
nu6c tinh Hung YCn.

II. NQI DUNG

1. NQi dung ki6m tra

Ki6m tra viQc 6p dpng, duy tri vd c6i ti6n hQ thdng qulrn l!, chdt lugng
phu hop v6i ti6u chuAn qu6c gia TCVN ISO 900l:2015, gdm:

1.1. C6c co quan, don vi dd xAy dqng, 6p dung hQ th6ng qu6n lf ch6t
t -4. ,, .A.luong d6i v6i tet ae ho4t d6ng 1i6n quan d6n thyc hiQn thu tpc hdnh chfnh:
Thyc hiQn vi6c c6ng bO vd 6p dpng, duy tri, c6i titin hQ th6ng qu6n Iy chdt
lugng theo quy dinh tpi Kho6n 3 vd Khoin 4, Eidu 4 oiua euy6t dinh s6
1912014/QD-TTg.

1.2. C6c co quan, don v! tld xdy dtmg, 5p dung h6 th6ng qu6n ly chdt
lugng nhung pham vi 5p dUng chua bao g6m todn b6 c5c thtr tuc hdnh chinh
r ^ r A .rdugc cong bo theo quy clinh ctra ph6p ludt: Thuc hiQn viQc rnLd rQng, thu hep
pham vi 6p dung hQ th6ng quan l!, chdtlugng, b6o <l6m tdt chc6c thtr tqc hinh
chinh duoc dua viro 6p dpng trong hQ th6ng qu6n ly chdt lugng; thgc hiQn

^ rl tcdng b6 lai sau khi hodn thdnh vi6c md rOng, thu hgp vd c6 tr6ch nhi6m dp
dung, duy tri, c6i ti6n theo quy dinh tai Kho6n 4, Didu 4 euy6t dinh s6
1912014/QD-TTg.

1.3. Ki€m tra viQc d6m b6o y€u cAu c0a hQ thong qu6n ly cho,t lugng
theo ti6u chuAn qutic gia TCVN ISO 9001 :2015.

2. D6i tugng ki6m tra, thdi gian ki6m tra

Titin hdnh ki6m tra d6i v6i 60 co quan, t6 chirc thu6c hQ th6ng hdnh
chinh nhir nu6c tinh Hung YOn dang 6p dpng HQ th6ng quin lyi ch6t lugng
phu hqp ti6u chuAn q.r6c gia TCVN ISO 9001:2015.

(Kdm theo Phu luc danh sdch vd thdi gian dry ki6n kidm tua tai cdc co.: , , \quan, to cnuc).
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3. Dohn ki6m tra

Giao Gi6m d6c so Khoa hgc vd c6ng nghe thdnh lpp Eodn kiom tra g6m
thdnh phAn cira Sd Khoa hoc vd C6ng nghe vd c5c s6, ngdnh co li6n quan.

4. Kinh phi

Kinh phi thuc hien KO hoach ndy tu ngu6n kinh phi chi thudng xuyOn
cfa Chi cpc Ti6u chuAn Do ludng Ch6t luong.

III. TO CHUC THUC HIFN

1. SO Khoa hgc vh C6ng nghe

- Xdy dung k6 hoach tri6n khai thyc hiQn vd phOi trqp r'6i Sd Tdi chinh
du tru kinh phf thuc hi6n theo quy dinh.

- Chi dpo co quan chuydn m6n thuQc Sd, ki6m tra, d6n cl6c ti6n dQ, xdy
dung, 6p dpng, duy tri vd cAi ti6n hQ thdng qu6n ly chdtlugng tui cilc co quan,
don vi theo k6 ho4ch dd dugc ph6 duy6t.

- Thdnh lap Eodn ki6m tra; xdy dUng dd cuong bilo cito ki6m tra gtri t6i
c6c co quan, don vf dugc kitim tra.

-i 
r '- Tong hop, b6o c5o Uy ban nhAn ddn tinh k6t quri thgc hiQn Kd

hopch ndy.

-L 
r r- Tdng hqp, b6o c6o BQ Khoa hoc vd C6ng nghe vd Uy ban nhdn ddn

tinh vO tinh hinh x6y dqng vd 6p dung HQ th6ng qu6n l;f ch6t tugng tpi c6c co
quan, don vi thuQc tinh qu6n ly theo dinh kj'hing nim ho{c b6o c6o khi dugc
^\yeu cau.

2. SO NQi vB; Uy ban nhin din huyQn, thi x5, thhnh ph5

- Phoi hqp v6i Sd Khoa hoc vd c6ng nghe theo d6i, d6nh gi6 hiou qui
tri6n khai thuc hiQn viQc 5p dpng hQ th6ng qu6n Iy chfuluong tui cdc co quan,
don vi tr6n dia bdn tinh.

- Ph6i hqp v6i Sd Khoa hoc vir Cdng nghe rham muu LIy ban nhdn ddn
tinh khen thudng cdc tQp th6, cd nhdn c6 thdnh tich vd xri ly vi pham trong
qu6 trinh thuc hi€n K6 hopch ndy theo quy rlinh cua ph6p lupt vA thi dua, khen
thudng.

^, r, ,- Phoi hgp vdi So Khoa hoc vd cdng nghe chi dao, kidm tra viQc l6ng
ghdp tri6n khai 6p dUng ti6u chuAn qu6c gia TCVN ISO 900l:2015 v6i vi6c
6p dpng c6ng nghe th6ng tin trong cii c6ch hdnh chinh.

3. C6c co quan, tlcrn v! tlugc ki6m tra
- c6 tr6ch nhiQm b6o cilo tinh hinh thgc hion viQc 6p dung, duy tri, c6i

,.4 r n .r Iti6n h6 th6ng qu6n ly ch6t luqng cria dia phuong, don vi, cung cdp cdc hd scy,

tdi liQu cho dodn ki6m tra theo quy dinh.



4

- chuAn bi, bo tri citc di€u kiQn ldm viQc ac so Khoa hoc vi c6ng nghe
vd c6c co quan liCn quan tri6n khai thgc hiQn theo dirng nQi-dung 

"a 
tTCr"AO

trong Kti hopch ./.2/

Noi nhQn:
- BQ l(hoa hoc vd Cdng nghQ;
- Chri tich, c6c PCT UBND tinh;
- C6c s6, ngdnh tinh;
- UBND huypn, thix5, thdnh ph5;
- Ddi PTTH tinh, 86o Hmg Ydn;
- LSnh tlpo VPUBND tinh;
- UBND x6, phulng, thita5n;
- Luu: VT. KGVXPh.

TM. UY BAN NHAN UAN
KT. CH0 TICH
PHO CHU TICH

Nguy6n Duy Hung
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PHU LUC
Danh s6ch cic co quan, td chric tlugc lie- tra viQc 6p dgng, duy tri vir

cii ti6n HQ thiing qgen lf ch6t lugng theo ti6u chu0n r5O qdOt
?

(Kdm theo Kd hoach ta J08 /KH-UBt{b ngay/fohdng I2 ndm 2022
cfia Uy ban nhdn ddn tinh Hwng YOn)

TT TGn co quan Thoi gian ki6m tra

I UBND xd Trung Nghia, TP Hung YOn

Th6ng 412023

2 UBND xE 86o KhC, TP Hung Ydn

3 UBND xd H6i Tri6u, huyQn Ti€n Lfi
4 UBND x5 ThiQn Phi6n, huyQn Ti€n Lt
5 UBND Thi Trdn Trdn Cao, huyQn Phn Cir
6 UBND xd Minh Hodng, huyQn Phn Cn
7 UBND xd Minh Tdn. huv6n Phir Cu
8 UBND xd Ti0n Ti0n. huv0n Phn Ci"r

9 UBND x5 Phan Sdo Nam, huyEn Pht Cir
10 UBND xf, Tam Da. huy6n Pht Ctr
l1 UBND xd TOng Phan, huyQn Phn Ct
l2 UBND x5 Tdng Trdn, huyQn Phn Cir
l3 UBND x5 Minh Ti6n. huv0n Phn Cri
I4 UBND xd Nguydn Hda, huyQn Phu Cu
t5 UBND xd Dinh Cao. huv€n Phir Ctr
t6 UBND xd Nh4t Quang, huygn Phn Cir
t7 UBND xd Ddng Thanh, huyQn Kim EQng
l8 UBND x5 Mai EQng, huyQn Kim Ddng
t9 UBND xd HiQp Cudng, huyQn Kim DQng

20 UBND xd Song Mai, huyQn Kim DQng

2l UBND x5 Vinh X6, huyQn Kim EQng

fh6ng 612023

22 UBND xd Nghia Ddn, huyQn Kim DQng

23 UBND x5 Nhdn La, huyQn Kim DQng

24 UBND xd Vfl X6, huy6n Kim DQng

25 UBND thi trdn Vdn Giang, huyQn V6n Giang
26 UBND xd Ctru Cao, huy€n Vdn Giang
27 UBND x5 Li6n Nghia, huyQn Vdn Giang
28 UBND x4 MA S&, huyQn V6n Giang
29 UBND xd Xudn Quan, huyQn Vdn Giang
30 UBND xd Vinh Khric, huyQn Vdn Giang
3t U ND x5 Nghia Tru, huyOn Vdn Giang
)z UBND xd Tdn Ti6n, huyQn Vdn Giang
aa
JJ gPryD x6 Thang Lgi, huy6n Vdn Giang
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TT TGn co quan Thdi gian ki6m tra
34 UBND xd Ddng Than, huyQn yen My

Th6ng 712023

35 UBND xd Hodn Long, huyQn y6n M!
36 UBND xd Ngec Long, huyQn y6n M!
37 UBND xd Tdn Lap, huyQn y6n M!
38 UBND xd Tdn ViQt, huyQn y6n M!
39 UBND x5 Thanh !qrg, huyQn y6n M!
40 UBND xd Trung Hda, huyQn ydn M!
4l {.IBND xd Trung Hmg, huyQn y€n M!
42 UBND xd Vi6t Cudng, huyQn y6n M!
43 UBND xd YCn Hda, huyQn y€n M!
44 UBND xd Y€n Ph.l hlyQn y6n M!
45 UBND xd Giai Pham, huyQn ydn M!
46 IJqND xd An Vi huyQn Khorti Ch6u

lfhring 812023

47 UBND x5 Binh Ki6u, huyQn Khorii Chdu
48 tqlrD xd Dai Tdp, huyQn Khodi Ch6u
49 UBND xd 6ng Dinh, truygn ffr*ii Cttau
50 UBND xd Hdng Ti6n, huyOn fnoai Cnau
51 UBND phuong Bach Sam, thf x6 M! Hdo
52 UBND phuong Phan Dinh phirng, TX. M! Hdo
53 UBND phucrng Nhdn Hoa, thi xd M! Hdo
54 UBND phucrng Phung Chf Ki6n, thi xd M! Hdo
55 UBND xd Cdm X6, thi x6 M! Hdo
56 UBND xE Ducrng Quang, thf xd M! Hdo
57 UBND xd Hda Phon& thi xi M! Hdo
58

UBND xd NgQc Ldm, thi xd M! Hdo59

60 UBND xE Xudn DUc, thi x6 M! Hdo./.
J/ul
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