UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Poc lap — Tw do — Hanh phic
S6: 138/BC-SKHCN Hung Yén, ngay 21 thang 5 ndm 2024
BAO CAO

Cong tac nang cao chi s6 hiéu qua quén trj va
hanh chinh cong (PAPI) 6 thang diu nim 2024

Kinh guri: S6 Noi vu Hung Yén.

Thuc hién Ké hoach s6 192/KH-UBND ngay 26/12/2023 cua UBND tinh
vé viéc nang cao Chi sO hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tinh Hung
Yén nam 2024, Ke hoach s6 13/KH-SKHCN ngay 19/01/2024 ctia S¢ Khoa hoc
va Cong nghé vé nang cao Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tai
S¢ Khoa hoc va Cong nghé nam 2024.

Can cu chirc nang, nhiém vy dugc giao, S& Khoa hoc va Coéng nghé bio
céo két qua thuc hién 6 thang diu nam 2024, cu thé nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Cong tac lanh dao, chi dao

Thuc hién Ké hoach s6 192/KH-UBND ngay 26/12/2023 ctia UBND tinh
vé viéc nang cao Chi sO hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tinh Hung
Yén nam 2024, Ke hoach s 13/KH-SKHCN ngay 19/01/2024 cua S¢ Khoa hoc
va Cong nghé vé nang cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tai
So Khoa hoc va Cong nghé ndm 2024 véi cac ndi dung chinh sau day

a) To chirc tr1en khai nhiém vu chinh tri, chuyén mén ctia S& gan véi noi dung
lién quan dén Chi sO PAPI: Phat huy dan chu va sy tham gia cua ngudoi dan; cong
khai viéc ra quyét dinh, tlep thu y kién tham gia cua nguoi dan; nang cao trach nhiem
giai trinh voi nguoi déan; kiém soat, phong, chong tham nhiing; nang cao chét luong
cai cach thu tuc hanh chinh, dich vu cong thu()c chirc nang dugc giao; ddy manh quan
trj dién tr, hién dai héa nén hanh chinh,..

b) Tang cuong cong tac thong tin, tuyen truyén vé phap luat néi chung va phat
luat trong linh vuc khoa hoc va cong nghé noi riéng. D6i méi ndi dung tuyén truyén,
pho bién, gido duc phép luat. Két hgp tuyén truyén trén cac phuong tién thong tm
dai ching (Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Hung Yén, Bdo Nhan dan...
v6i tién ich cua cac nén tang mang xa hoi c6 nhiéu nguoi sir dung (facebook
zalo,...) nham nang cao hiéu qua tuyén truyén, tao diéu kién thuan lgi cho to chure,
c4 nhan va nhan dan dé dang tiép can thong tin va thuc hién theo quy dinh.

Tuyén truyén dén cac phong chuyén mén, don vi thuge va truc thudc So;
cong chure, vién chire, nguoi lao dong thudc SO vé muc dich, y nghia va két qua
xac dinh Chi s6 PAPI nim 2023; trach nhiém cua nguoi ding dau phong, don vi
trong thuc hién va nang cao Chi s& PAPI ndm 2024 va cac nam tiép theo.



¢) Pay manh céng tac kiém tra, giam sat, huéng dan thuc hién cac ndi dung,
nhiém vu cua ké hoach nay. Chu dong phat hién kip thoi sai pham, thiéu sét bao céo
cap c6 tham quyen xem xét, giai quyet

2. Nang cao trach nhiém giai trinh véi t6 chire, cac nhan

a) S& da pho bién ndi dung, trién khai c6 hiéu qua Thong tu s6 02/2014/TT-
TTCP ngay 29/4/2014 ctia Thanh tra Chinh phii quy dinh chi tiét, huéng dan thi
hanh mot s6 diéu tai Nghi dinh s6 90/2013/ND-CP ngay 08/08/2013 ctia Chinh
phu quy dinh trach nhiém giai trinh cua co quan nha nudc trong viéc thuc hién
nhiém vu, quyén han duoc giao; Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, t6 cdo; Quy
dinh vé van hoa cong vu dbi véi can bo, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong.

b) B tri 01 Phong tiép cong dan, thuc hién viéc tiép déan theo lich tai tru
s0 co quan. Chi dao Thanh tra So ph01 hop voi Van phong S¢ dinh ky cur cong
chire phy trach tiép cong dan. Tur dau nam dén nay, S khong nhan duoc don thu
khleu nai, to cao cua cac to chire, ca nhan lién quan den cOng tac quan ly nha nudce
vé KH&CN; cong tac giai quyét TTHC; khong phai to chirc giai trinh voi t6 chiie,
ca nhan lién quan.

¢) Hién nay, Ban Thanh tra nhan dan ctia co quan gom 03 cong chirc. Trong
qua trinh thuc hién cac du an, chuong trinh dau tu cong cua co quan ludn co su
tham gia, giam sat cua Ban Thanh tra nhan dan.

3. Tang cwong “Kiém soat tham nhiing trong khu vue cong”

Nham ting cuong klem soat tham nhiing trong khu vue cong thude cac chire
nang quan ly nha nudc vé khoa hoc va cong nghé, S¢ da ban hanh, trién khai mot
s6 van ban lién quan va dat duoc két qua nhu sau:

a) Ban hanh K& hoach sb 40/KH-SKHCN ngay 13/3/2024 vé thuc hién
cOng tac phong chong tham nhiing ndm 2024 cua So. Trong do, tap trung vao mot
56 ndi dung chinh nhu sau: Tiép tuc thuc hién nghiém Luat Phong, chong tham
nhiing ndm 2018 va cac van ban huéng dan thi hanh; cac Chi thi, Nghi quyét clia
Trung wong, chi dao cua Tinh uy, UBND tinh vé cong tac PCTN; Tang cudng
cong khai, minh bach hoat dong cua co quan trong cong tac can bo, cai cach thu
tuc hanh chinh, ké khai tai san, thu nhap, quy ché chi tiéu ndi bo; Tang cuong
thanh tra, kiém tra, phat hién, xu ly tham nhung, tap trung cac linh vyc quan ly tai
chinh; tham dinh, xét chon, tuyén chon, giao truc tiép to chuc, ca nhan thuce hi¢n
nhiém vu KH&CN; hoat dong quan Iy nhiém vu KH&CN; hoat dong cép Gidy
chimg nhén doanh nghiép KH&CN, t6 chitc KH&CN; Cap gidy phép thudc linh
vuc An toan bure xa hat nhan; kiém dinh, chimg nhén cac phuong tién do. Trong
tAm 1a thanh tra, kiém tra viéc thuc hién chuce trach nhiém vu dugc giao dé kip
thot phat hién, xtr ly nghiém cac hanh vi tham nhiing, ti€u cyc; Néang cao trach
nhiém cla nguoi dimg dau trong cong tac phong chong tham nhiing. Pay manh

ky luat, ky cuong hanh chinh, trach nhiém thyc thi cong vu ctia cong chic, vién
chure co quan.



b) Ban hanh va trién khai quyet dinh thanh tra, cac ké hoach cua Sé lién quan
dén cong tac phap ché nhu: Quyét dinh s6 40/QD-SKHCN ngay 26/01/2024 vé
viéc ban hanh Ké hoach xay dung, kiém tra, ra soat, hé théng hoa va xir ly van ban
quy pham phap luat thugc linh vuc khoa hoc va cong nghé nam 2024; so6 06/KH-
SKHCN ngay 10/01/2024 ctia S& Khoa hoc va Cong nghé vé cong tac phap ché
trong linh vic khoa hoc va cong nghé nam 2023; so 2 1/KH-SKHCN ngay
26/01/2024 vé cong tac pho bién, gido duc phép luat nam 2024; sb 22/KH-SKHCN
ngay 26/01/2024 vé trién khai thuce hién cong tac boi thuong nha nuoc tai So Khoa
hoc va Cong ngh¢ nam 2024; s6 27/KH-SKHCN ngay 02/02/2024 vé cong tac quan
ly thi hanh phap ludt vé xtr ly vi pham hanh chinh trong linh vuc hoat dong khoa
hoc va cong nghé nam 2024.

¢) Giao Thanh tra S& 1 co quan thuong truc phdi hop véi Van phong So
va cac phong, don vi tham muu gitp 1anh dao S& trong cong tac phong, chéng
tham nhing. Hién nay, S¢ dang thyc hién c6 higu qua tot cac quy ché: Quy ché
dan chi; Quy ché lam viéc; Quy ché chi tiéu ndi bo; Quy ché Quan ly, sir dung
tai san cong. Cac quy dinh, quy ché trén déu duoc lay y kién tham gia dé sura doi,
b sung cua Truong phong chuyén mén, tha trudng cac don vi, cong chirc, vién

chire, nguoi lao dong trong co quan. Ché do, dinh muc, tiéu chuan dam bao dung
* ché do chinh sach nha nuée hién hanh.

Trong ky bdo cdo, co quan khong c6 truong hop cong chire, vién chirc,
nguoi lao dong c6 hanh vi tham nhiing va bi xir ly; khong nhén dugc don thu
khiéu nai, t6 c4o vé hanh vi tham nhiing lién quan dén cong churc, vién chuc, nguoi
lao dong cua So.

4. Nang cao chat lwgng thye hién “Thi tuc hanh chinh cong”

a) S& da ban hanh va trién khai thuc hién mot s6 van ban nhim nang cao
chat luong giai quyét TTHC cua co quan nhu: s6 04/KH-SKHCN ngay 24/01/2022
vé Cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025; s 10/KH- SKHCN ngay
17/01/2024 ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024; s6 13/KH-
SKHCN ngay 19/01/2024 cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé vé nang cao Chi so
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tai S0 Khoa hoc va Cong ngh¢ ndm
2024; s6 11/KH-SKHCN ngay 18/01/2024 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2024; sd 16/Qb-SKHCN ngay 12/01/2024 vé viéc ban hanh ké hoach kiém
soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién théng va thue hién TTHC trén
moi truong dién tir; s6 17/QD-SKHCN ngay 12/01/2024 vé viéc ban hanh Ké
hoach truyén théng kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot
cua lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tr nam 2024.

b) Tham muru, trinh Chu tich UBND tinh ban hanh 04 Quyét dinh chuan
hoa va dang tai cong khai danh muc thu tuc hanh chinh thu¢c pham vi quan ly
ctia S& trong linh vuc khoa hoc va cong nghé trén Cong dich vu cong cua tinh,
Cong thong tin dién tir ciia S&: 651/QD-UBND ngay 28/3/2024; 751/Qb-UBND
ngay 11/4/2024; 830/QD-UBND ngay 23/4/2024 nham cong bd danh muc TTHC
va quy trinh ndi bd giai quyét TTHC mdi ban hanh, bi bai bo thude pham vi chure
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nang quan ly nha nuge cua S¢. Theo do, tong s6 TTHC cua Sé la 58 TTHC,
trong do, s6 TTHC cung cap & muc do dich vu cong toan trinh la 43 thu tuc, 56
TTHC cung cap ¢ muc do dich vu cong mot phan 1a 15 thu tuc. To chirc Cong
khai vé trinh tu, thoi gian xir ly, 1€ phi, thanh phan ho so, co s phap ly thuc hién
thu tuc hanh chinh ... trén Cong thong tin dién tir cua So va tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong va Kiém soat thu tuc hanh chinh cua tinh;

Trong ky bao cao, So da tiép nhan 281 ho so, trong do, tlep nhan trong ky
14 276 hé so, ky trude chuyen sang 1a 05 ho so, 100% hd so t1ep nhan truc tuyén
qua mang. D3 xtr ly, giai quyét 281 hd so, 100 % hd so dugc giai quyét trude han
va dung han.

5. Quan tri moi truwong

a) Nham dam bao moi truong, khudn vién co quan xanh sach, hudng tmg
cudc van dong ctia UBND thanh phd Hung Yén va cac co quan lién quan, So da
chi dao céc phong chire nang, don vi phéi hop véi Cong doan, Chi doan thude S&
thuc hién thuong xuyén don vé sinh co quan; chinh trang cong s, trong hoa tai
khuon vién, dat cac chau cay xanh tai hanh lang, phong lam viéc tao khong khi
trong lanh; trién khai thuc hién Cong s& xanh - Cong so khong khoi thude.

b) Két qua: Xay dung thanh cong mo hinh “Coéng s¢ 58” v6i phuong cham
“’\/101 ngdy 5 phiit, cong so 5 sao”. Pén nay, cac khu vuc trong cua khuon vién dugc
trong hoa; hanh lang duoc phu mau xanh bang chau cay tiéu canh; cong chuec, vién
chirc, ngudi lao dong cam két khong hut thude 1a trong khuén vién co quan; khu
vure lam viée duoc sap xép gon gang, sach s&, dam bao my quan, than thién.

6. Quan tri dién tir

S& di trién khai, ap dung dong bo cac giai phap nham néng cao chat lugng
cong tac quan tri dién tir va dat duogc két qua tot trong cong tac thuc hién Chinh
phu dién tu:

- Pam bao 100% vin ban dén, van ban di (trlr van ban mat) duoc ding
tai, xur ly dugc thuc hién trén phé‘m mém quan ly van ban; truc lién thong van
ban qudc gia.

- C4c vin ban do S& ban hanh dugc dang tai cong khai day du trén Cong
thong tin dién tir cua S¢ tai dia chi https://khcnhungyen.gov.vn

- So tiép tuc van hanh va khai thac cac kénh thong tin va co so ha tang
thong tin nhu mang internet, mang wifi.. .dé phuc vu trong giai quyét cong viéc;
day manh viéc tmg dung cong nghé thong tin trong cong tac chi dao diéu hanh,
trao doi cong vigc, 100% cong chirc, vién chirc cia S& dugc trang bi mdy vi tinh
c6 két ndi mang internet phuc vu cong téc tra ctru tai liéu, xir 1y cong viéc.

- Thuc hién ¢6 hiéu qua viéc str dung chir ky s6 trén méi truong mang.

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

a) S6 thuong xuyén pho bién, quan triét duong 161, chu truong cua Pang,
chinh sach, phdp ludt cua Nha nudc; ting cuong trach nhiém cua nguoi ding
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dau trong cong tac chi dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh
d6i vai can bo, cong chire, trong thi hanh nhiém vu, cong vy; thuc hién tbt cong
tac cai cach hanh chinh; thuc hién nghiém cac quy dinh vé dao duc, van hoa giao
tiép ctia nguoi cong chire trong thue thi cong vu;

b) Tap thé cong chuec, vién chue, nguoi lao dong cua S da doan két, nang
cao trach nhiém cong vu dé thuc hién tét cac nhiém vu duge giao;

¢) Viéc cong khai, minh bach, phong chéng tham nhiing dugc thuc hién
thuong xuyén, lién tuc va dat hiéu qua tot;

d) Dich vu cong vé linh vuc khoa hoc va cong ngh¢ (TTHC, van ban quy
pham phép luat) khéng ngimg duge nang cao, hoan thién; tao thuan loi cho 0
churc, ca nhan tiép can, khai thac va su dung.

2. Ton tai, han ché

a) Cong tac cap nhat van ban QPPL, van ban chi dao, diéu hanh ctia UBND
tinh, BO KH&CN Ién céng thong tin dién tir cua S con cham so véi quy dinh;

b) Cong tac quan tri méi truong con thuc hién chua thuong xuyén, lién tuc.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT

Nham nang cao hiéu lyuc, hiéu qua cong tac quan tri hanh chinh cong, So
Khoa hoc va Cong nghé dé nghi:

a) So No6i vu tham muu UBND tinh tiép tuc chi dao céc co quan, dia phuong
vé tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh;

b) Tang cuong su phdi hop gitra cac So, ban, nganh, dia phuong nham nang
cao hiéu qua diéu hanh, quan ly nha nuéc va cung tmg dich vu cong cua cac co
quan chuyén mon thugc UBND tinh;

¢) Tang cuong cong tac dao tao, tap huan, huéng dan chuyén mén, nghiép
vu cho cong chirc, vién chire véi ndi dung lién quan dén cong tac quan tri va hanh
chinh cong.

S Khoa hoc va Cong nghé giri S0 Noi vu tong hop theo quy dinh /. K-

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu trén; PHO GIAM POC
- Giam ddc S0, cac PGD S¢
- Chanh Vian phong So;

- Luu: VT, VPXT;

Nguyén Xuin Hai




