UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HOC VA CONG NGHE Poc lap - Tw do - Hanh phac

Sb: 368 ISKHCN-VP Hung Yén, ngay 22 thang 5 nam 2024
V/v trién khai nhiém vu cai thién,
nang cao cac Chi sé: PAR INDEX,
SIPAS, PAPI cap tinh nim 2024

Kinh gui: Cac phong chuyén mén, don vi thudc, truc thudc So.

Thuc hién Cong van sb 1238/UBND-NC ngay 10/5/2024 caa UBND tinh vé
viéc trién khai nhiém vu cai thién, nang cao cac Chi sé PAR INDEX, SIPAS,
PAPI cap tinh nim 2024. Dé trién khai c6 hiéu qua néi dung chi dao caia UBND
tai cong van néu trén, Giam ddc S& yéu cau cac phong, don vi; cdng chic, vién
chuc lién quan thuc hién cac nodi dung sau day:

1. Poi véi Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX)

a) Tiép tuc trien khai, thuc hién co hiéu qua cac ké hoach vé cong tac cai
cach hanh chinh: s6 184/KH-UBND ngay 07/12/2021 ban hanh Ké hoach Cai cach
hanh chinh nha nuéc tinh Hung Yén giai doan 2021 — 2025; s6 187/KH-UBND
ngay 21/12/2023 ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Hung
Yén nam 2024; s6 10/KH-SKHCN ngay 17/01/2024 cua S vé thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh nim 2024 va cac Cong vin: s6 433/UBND-NC ngay
27/02/2024 cua UBND tinh; s6 139/SKHCN-VP ngay 01/3/2024 cua S& Khoa hoc
va Cong nghé da ban hanh. Trong dd, phat huy vai trd va nang cao trach nhiém vua
nguoi ding dau cac phong, don vi trong trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC.
Tang cudng don dbc, theo doi, husng dan, kiém tra, danh gia viéc thuc hién cac
van ban chi dao cua Tinh uy, UBND tinh va cia S& vé cong tic CCHC gan voi
chuyén mén, nhiém vu duoc giao.

b) Chu dong, thuong xuyén theo ddi, don dbc, trién khai thuc hién cac nhiém
vu dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao. Binh ky hozdc dot xuat kiém tra cac
nhiém vu duoc giao trong ndi bd phong, don vi va cong chuc, vién chirc duoc giao
phu trach, giai quyét. Kip thoi phat hién khé khan, vudng méc, han ché dé giai
quyét hoac bao céo cap ¢ tham quyén giai quyét theo quy dinh, dam bao thyc hién
nhiém vu chat luong, hiéu qua, dung tién do.

¢) Trén co sé Quyét dinh cong bdé TTHC cua Bo Khoa hoc va Cong nghg,
cac phong, don vi lién quan chua dong, kip thoi ra soat, tham muru 1anh dao So trinh
Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong b4 danh muc TTHC thudc pham
Vi, chirc nang quan 1y nha nudc cua So dam bao: (1) Cong bd danh muc TTHC thuc
hién trén dia ban tinh cham nhét trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay cd Quyét dinh
cdng bé TTHC caa Bo Khoa hoc va Cong nghé; (2) Cong bd Quy trinh noi bo giai
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quyét TTHC cham nhat trong 10 ngay lam viéc ké tir khi c6 Quyét dinh cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé; (3) Uu tién thuc hién trinh ddng thoi Quyét dinh cong bd
danh muc TTHC va Quy trinh noi bd giai quyét TTHC thudc pham vi, chirc ning
quan 1y nha nuéc caa Sé thuoc tham quyén giai quyét.

d) Ra sodt, tai cau tric quy trinh ddi voi céc dich vu cong truc tuyén dang
tich hop, cung cap trén Cong Dich vu c¢6ng qudc gia. By manh cong tac sé hoa,
lam sach dit liéu gan véi s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC gan véi cong tac
tiép nhan, giai quyét TTHC theo hudng tai sir dung dit liéu da sé hoa, chia sé dix
liéu da s6 hoa. Cong chirc, vién chuc thyc hién day du cac budc xir Iy ho so theo
dung yéu cau cua tiéu chi Dich vu cong truc tuyén trong Bo chi s6 phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép: (1) H6 so TTHC dugc nop truc tuyén; (2) Thanh phan hd so
duogc cong chuc, vién chic kiém soat va ky so; (3) Két qua hd so phai duoc dinh
kém day dua va ky sé trén files két qua giai quyét TTHC.

2. Pdi véi Chi s6 hai 10ng ciia ngudi dan ddi voi sw phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nwéc (SIPAS)

a) Phat huy vai tro, trach nhiém ciia nguoi ding dau cac phong, don vi trong
t6 chuc, trién khai cac ké hoach: sé 40/KH-UBND ngay 03/3/2023 cua UBND
tinh; s6 37/KH-SKHCN ngay 10/3/2023 vé do luong sy hai 10ng cua ngudi dan
va doanh nghiép di véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nude trén dia ban
tinh Hung Yén giai doan 2023 — 2025. Pay manh céc hoat dong nham nang cao
nhan thirc, hanh dong cua cbng chuc, vién chic, nguoi lao dong theo hudng lay
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép lam trung tim va la co sé dé danh gia muc do
hoan thanh nhiém vy dugc giao hang thang, nam.

b) Tang cudng cong tac dao tao, bdi dudng, tap huan chuyén mén, nghiép
vu cho ¢ong chuc, vién chire, nguoi lao dong nham nang cao trinh do, K§ nang thuc
thi céng vu, giai quyét cong viéc cho ngudi dan va to chire. Kip thoi phat hién va
xur Iy nghiém theo quy dinh di véi cac trudng hop cong chic, vién chirc, nguoi
lao dong c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu trong thyc thi cong vu thuoc tham quyén
dugc giao quan ly.

3. Poi véi Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)

Thuc hién nghiém cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach s6 192/KH-UBND
ngdy 26/12/2024 cua UBND tinh va Ké hoach sé 13/KH-SKHCN ngay
19/01/2024 ctia S& vé nang cao Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nam
2024. Trong d6, phat huy vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau cac phong
chuyén mon, don vi thugc, truc thugc S¢ va nang cao nhan thic ciaa cong chic,
vién chirc, nguoi lao dong thudc S¢ trong chi dao, trién khai thuc hién cac nhiém
vu duoc giao, tir d6, gop phan nang cao chi s6 PAPI cua Sé va caa tinh.
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4. Giao Vin phong S chu tri, d6n ddc, hudng dan thuc hién noi dung cong
van nay dén cac phong, don vi, cong chuc, vién chuc lién quan nham trién khai
c6 hiéu qua ndi dung chi dao cia UBND tinh va Giam déc¢ S& vé nhiém vu, giai
phap trién khai cong tic CCHC nam 2024.

Trong qué trinh trién khai thuc hién, phat sinh khé khin, vudng mac, cac
phong chuyén mén, don vi truc thudc S bao cdo lanh dao S¢ (qua Van phong So)
dé kip thoi diéu chinh, giai quyét theo quy dinh./. 3

Noi nhan: KT. GIAM bOC
- Nhu trén; T O A A

- Vian phong UBND tinh (dé theo ddi); GIAM DOC
- Giam dé6c So, cac PGD S¢;

- Chanh Van phong Sé;

- Cong TTDT S¢ (dé dang tai)
- Luu VT, VPXT,

Ky boi: S6 Khoa hoc va Cong nghé
Thoi gian ky: 22/05/2024 21:34:13

Nguyén Xuan Hai
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