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Kinh giri:
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Cdn cf Quytft dlnh s6 766lQD-TTg ngdy 231612022 cria Thri tu6ng
Chinh phu vd ph€ duygt B0 chi sd chi dpo, diAu hdnh vd d6nh gi6 chdt luqng
phUc vq ngudi ddn, doanh nghiOp trong thUc hien thir tpc hdnh chinh (TTHC),
dfch vp c6ng theo thdi gian thgc tr6n m6i trudng diQn tri (ggi tit le B9 chi s6

phuc vp ngudi d6n, doanh nghiQp).

Vdn phdng UBND tinh de tham muu UBND tinh ban hdnh c6c vin bfur:

Cdng vdn s6 1846ru8ND-PVHCC&KSTT ngey ftn 2022 vli vigc tri6n khai

thgc hiQn Quytit dinh s6 766lQD-TTe kni kem theo Quy€t dinh s6 766/QD-TTS);
a^ - 

^ 
AA6^rm\m nrzrr^ orud-tC6ng vdn sd 2283ruBND-PVHCC&KSTT ngdy 301812022 vd viQc tri6n khai

thgc hiQn BQ chi sO chi dqo, didu hdnh vd cl6nh gi6 chdt lugng phuc vp ngudi d6n,

doanh nehigp trong thUc hipn TTHC, dich vp cdng theo thdi gian thgc tr6n mdi
truong di€n tu (gui kdm theo C6ng vdn s6 4660/VPCP-KSTT ,Soy 26/7/2022).

Theo nQi dung t4i C6ng vdn sd 2283|UBND-PVHCC&KSTT, Vdn
phong UBND tinh dd ph6n quyCtt t6i l6nh dpo php trhch, c6n bd dAu mi5i c6c

s6, ban, ngdnh; tdi kho6n qu6n tri ctra UBND c6c huyQn, thi xii, thdnh phd tr€n

Cdng Dich vp cdng q.r6c gia tpi clia chi https://quantri.dichvucone.gov.vn/ d6

xem B6n dO thgc thi the ch6 mdi vd theo d6i ti6n d0 thUc hiqn B0 chi sd phsc vq
ngucri dAn, doanh nghigp trong thgc hiQn TTHC, bao g6m c5c nh6m chi s6 ctra

tirng co quan, dcm vi, CIia phucng dugc C6ng Dich vp cdng qudc gia c6ng khai.

Sau thcyi gian UBND tinh tri6n khai thgc hi€n nhiqm vu cira Thtr tudng Chinh
' A, ' ,c r I ^phir, k6t qu6 c6c nh6m chi sd cira tinh dugc cdng khai trdn C6ng Dich vp c6ng

qudc gia dd c6 nhirng thay d6i nh6t dinh, tuy nhi6n mQt sd nh6m chi s6 vdn cdn
.t i I \ y'-r,^,r I +! 1 | \ t '

0 mfc thdp. Ngdy 2lllIl2022,Ydn phong UBND tinh de ban hdnh C6ng vbn sO

3084/PUB-PVHCC&KSTT v€ viQc tritin khai c6c nQi dung 86, chi sO tpi Quy6t
dinh sO 766lQD-TTg ngdy 231612022 cua Thri tudng Chinh phir.

^( rrv r \ T,-l,^ /' r ,1 l:^ :4- -^--- l-rl-^: ,ECn nay, Vdn phdng UBND tinh thyc hiQn vi€c c6ng klhai dinh kj' hdng

th6ng c5c nh6m chi s6 theo quy dinh tai Quy6t dinh sd 766lQD-TTg, theo do s6

liQu dugc k6t xu6t vdo ngdy c,r6i citrg cria th6ng tr6n COng Dich vp c6ng qr6c
gia (kh6ng ldy rO liQu tir C6ng Dfch vU c6ng Hmg \f6n t1i dia chi

dichvucong.hungyen.gov.vn). Tuy nhi6n, sau khi Vdn phong UBND tinh thyc



/-

hi6n vi6c k6t xu6t sO ngu mQt s6 nh6m chi s6 6 mfrc cao cta thang 0112023 c6ng
khai tpi Cdng vdn s6 30/VPUB-PVHCC&KSTT ngdy 0810112023 vd nhpn ducy. c
, t.K , ^. Iy ki6n cua mQt sd dcvn vi vO s6 lugng h6 so qu6 h4n (tqi C6ng vdn dd c6 ghi chil
h6 so qud hqn "bqo g6m cdc h6 so kh6ng c6ng khai diy dti th6ng tin gii quydt,
,, .I
thi€u ten, chtbc danh cdn bQ, cong chuc thu li,; h6 so trd lqi y€u cdu b6 sung,
chwq duqc htiy b6; nhirng h6 so gidi quy€t trd hgn so vdi phi6u hgn trd kilt qud
vd nhirng trwdng hqp thdi gian gidi quydt TTHC trOn HQ thting th6ng tin mQt
c*a diQn tu tlnh ddi hon so vdi thdi gian tr1n Cong Dich vq c6ng qu6t gia").

TrCn co sd d6, Vdn phdng UBND tinh dA nghi c6c co quan, don vi, dia
phuong thyc hiQn mQt sd n6i dung sau:

1. Cfc sO, ban, nginh; UBND cfc huyQn, thi xfl, thhnh ph6

Thri truong c6c co quan, don v!, dia phucrng qu6n triQt di5n c6n bQ dAu
A. , , ^ ..Amoi, c6n bQ ti6p nhfln h6 so giii quy6t TTHC thudrng xuy6n cl6ng nhap Cdng

Dich vr,r cdng qu6c gia dO li6n tuc nam bit sd tien cria co quan, don vi minh (sti
ti€u c6 sry thay aai mi CiSng Dich vqt cong qu6" gia thtsc hi€n vi€c cQp nhQt,

d6ng bfl.

- Thuc hi6n vi6c rd so6t cdc md hd so TTHC qu6 hpn dang xu llf tr6n
C6ng Dich vr,r cdng qu6c gia d6 ph6t hiQn ra nguy6n nhdn vd tim cdc gihi ph6p
tr 3 1

Knac pnuc.

- Cdc s6, ban, ngdnh chu d6ng li6n hQ 86, ngdnh Trung uong quin li khi
phSt hiQn ntrirng sai s6t trong viQc cpp nh4t th6ng tin, dt liQu TTHC tr6n Co sd
r- r.^ i ^. rdir li6u qu6c gia vO TTHC vd COng Dich vq cdng qu6c gia.

- PhOi hqrp v6i Vdn phong UBND tinh rd so6t s6 lugng, nQi dung TTHC
dd cpp nhflt, c6ng khai tr6n Co sd dir liQu qrr6" gia vA TTHC eC Uao dAm trung
11 , A tkhcp v6i s6 lugng TTHC dd dugc c6ng b6 tpi c5c Quy6t dinh c6ng b6 TTHC vd

Quytit dfnh cdng b6 Danh mr;c TTHC cria Chir tich UBND tinh.

^i r ,r r.^ ,r r- Ddy mpnh thgc hiQn thanh to6n truc tuy6n phi, lQ phi tr6n C6ng Dich vu
^Ac6ng qu6c gia; s6 h6a hd so, k6t qu6 giii quy6t TTHC thu6c thAm quy€n gi6i

i.
quy6t theo quy dinh. Vdn phong UBND tinh sE thgc hiQn vi6c c6ng khai c6c
nh6m chi s6 ndy tir th6ng 712023.

2. Trung tim Phgc vg hinh chinh c6ng vir Ki6m soft thri tgc hirnh chinh

- Theo d6i, d6n d6c c6c co quan, dcrn vf, ctia phucrng thgc hiQn nhiQm vU
d6m b6o cdc y6u cAu tai BO chi s6 phuc vU ngudi ddn, doanh nghiQp trong thuc
hi6n TTHC, dich vU c6ng theo thdi gian thuc tr6n m6i trudng di6n tri.

- Sri dung tdi kho6n quAn tr! c6p cao dugc c6p tr6n C6ng Dich vU c6ng
Aquoc gia phAn th€m nh6m quy6n xem B6n d6 thpc thi thC ch6 m6i khi c6 dO nghf

c:0'a cdc don vi.
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- PhOi hqp v6i c6c sd, ban, ngdnh; UBND c6c huyQn, thf x5, thinh ph6
.;. r ' r.i . 1 '. 1,^
t6ng hqp y ki6n dO xudt v6i Vdn phong Chfnh phir khi ph6t hiQn ra nhirng bdt
cflp sau khi c6c co quan, dcrn vf dia phucrng thgc hiQn rd so6t.

^.a- Ti6p tuc thgc hi6n vi6c k6t xu6t s6 lieu vdo ngdy curii cirng cria m6i
th6ng (trucrng hqp ngdy cn6i cing ctra th6ng vdo ngdy nghi, 15, ttit thi s6 1i6u sE

ducrc k6t xu6t vdo ngdy thft 2 cira tudn t<C tiep),pnOi hqp v6i T'rung tAm Th6ng
tin Hdi nghi tinh cdng khai BQ chi s6 phUc vp ngudi ddn, doanh nghiQp l6n HQ
.A

th6ng th6ng tin gi6i quy6t thri tqc hdnh chfnh tinh; Cdng th6ntr5 tin tliQn tt tinh
theo quy dinh tai DiAu 3 Quytit dinh sO 766lQD-TTg ngdy 231612022 cria Thtr
tu6ng Chinh phi.

I\). r . rnrnm rr rr^ +, 1 I- De nghi VNPT Hrmg YOn d6m b6o cpp nhpt dAy dir chinh x6c h6 so
TTHC tr6n COng Dich vg c6ng qu6c gia theo dring quy ctinh.

OAu m6i 1i6n hQ d6 ph6n qrryAtt d/c Ducrng Vdn Tdi SD'f: 0352.379.009;
d/c TrAn Thi Nhinh SDT: 0976.986.691.1.#

NoinhQn:
- Nhutr6n;
- Chri tfch, c6c PCT UBND tinh;
- Lanh <lao VP UBND tinh;
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- \-/NPT Hmg YOn;
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