UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQOC VA CONG NGHE Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:13  /KH- KHCN Hung Yén, ngay /9 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Nang cao Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
tai S& Khoa hoc va Céng nghé nam 2024

_ Thuc hién Ké hoach s6 192/KH-UBND ngay 26/12/2024 ciia UBND tinh
vé Vviéc nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) tinh Hung
Yén nam 2024.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) xay dung ké hoach nang cao Chi s6
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) nam 2024 va trién khai tai Sé cu thé
nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Cu thé héa muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu do UBND tinh giao tai ké hoach
nang cao Chi sé6 PAPI nim 2024 tinh Hung Yén, phan dau Chi s6 PAPI cia So
nam 2024 tang bac so véi nam 2023.

b) Tang cuong hiéu luc, hidu qua, nang cao chat lugng quan 1y diéu hanh,
quan tri va hanh chinh cng cia So. Tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh,
vian hoa, dao dirc cong vu... gop phan nang cao chat luong phuc vu doanh nghiép,
t6 chirc va nhan dan.

¢) Nang cao trach nhiém nguoi dimg dau co quan; tinh than trach nhiém,
hiéu qua cbng viéc, thai do phuc vu cua cong chuc, vién chirc trong thuc thi va
giai quyét tha tuc hanh chinh cho doanh nghiép, to chac, nhan dan néi riéng va
thuc thi cong vu ndi chung.

2. Yéu cau

a) Trién khai dong b, thiét thuc, hiéu qua, gan vai thuc hién nhiém vu
chuyén mon duoc giao, gop phan thuc hién thing loi muc tiéu kinh té - xa hoi da
dé ra. Xac dinh nhiém vu cai thién va nang cao Chi s6 PAPI 1a nhiém vy thuong
Xuyeén, lién tuc cua co quan, don vi.

b) Day manh cdng tac tuyén truyén, to chirc cac hoat dong quan tri, nang
cao hi¢u qua hanh chinh cdng gan véi cong tac cai cach hanh chinh, dan van chinh
quyen, xay dung va thuc hién hiéu qua quy ché dan chu co sd, quy ché lam viéc,...
Cua co quan, don vi.

11. NOQI DUNG, NHIEM VU, THOI GIAN THUC HIEN

1. Noi dung thuc hién

To chuc thuc hién tét nhiém vu chinh tri, chuyén mon cua S¢ gan véi cac ndi
dung cua Chi so6 PAPI, cu thé nhu sau:

a) To chuc trien khai nhiém vy chinh tri, chuyén mén cua S¢ gan véi ngi dung
lién quan dén Chi so6 PAPI: Phat huy dan chu va su tham gia cta nguoi dan; cong



khai viéc ra quyét dinh, tlep thu y kién tham gia cua nguoi dan; nang cao trach nhi¢m
glal trinh v&i ngudi dan; kiém soét, phong chéng tham nhiing; nang cao cht lugng
cai cach thu tuc hanh chinh, dich vu cong thugc chic nang, nhiém vu duoc giao; day
manh quan tri dién tir, hién dai héa nén hanh chinh,..

b) Tang cuong cong tac thong tin, tuyen truyen vé phap luat noi chung va phat
luét trong linh vuc KH&CN néi riéng. Do6i méi ndi dung tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat. Két hop tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung (Pai
Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Hung Yén, Bao Nhan dan...) véi tién ich cua
cac nen tang mang xa hoi (facebook zalo,.. ) nhiam nang cao hiéu qua tuyén
truyén, tao diéu kién thuan loi cho té chirc, ca nhan va nhan dan dé dang tiép can
théng tin va thuc hién theo quy dinh.

C) Tuyen truyén dén cac phong chuyén mén, don vi thudc va truc thuoc So;
cong chuc, vién chire, nguoi lao dong thuge So vé muc dich, y nghia va két qua
xéac dinh Chi s6 PAPI hang ndm. Xéc dinh trach nhi¢m cua ngu:(n ding dau phong,
don vi trong thuc hién va nang cao Chi s PAPI nim 2024 va cac nim tiép theo.

d) Pay manh cdng tac kiém tra, giam sat, huong dan thuc hién cac noi dung,
nhiém vu cua ké hoach nay dam bao hi¢u qUa chu dong, linh hoat. Long ghep cac
hoat dong nang cao Chi so PAPI gan Vi cong tac cai cach hanh chinh, céng téac
chuyén mon, nghlep vu theo Iinh vyc dugc glao Kip thoi phat hién sai pham, thiéu
s6t b&o céo cap ¢ tham quyén xem Xét, giai quyét theo quy dinh.

2. Nhiém vu cu thé ciia cac phong, dom vi: Chi tiét tai phu luc dinh kem.

3. Thoi gian thuc hién: Nam 2024.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Van phong So chi tri, huéng dan, theo d&i, don déc, trién khai thuc
hién ¢ hi¢u qua noi dung nhiém vu caa ké hoach nay. Binh ky 06 thang, 01 nam

hoac dot Xuat theo yeu cau xay dung bao cao két qua thuc hién nhiém vu nang
cao Chi s6 PAPI gui cap c6 tham quyén theo quy dinh.

2. Cac phong chuyén mon, thu truéng cac don vi thugc, truc thugc So trén
co sO NOi dung ké hoach nay cu thé hoa, xay dung va trién khai thuc hién cac
nhiém vu x4c dinh Chi s6 PAPI nim 2024 gin Véi cong tic chuyén mon duoc
giao, dam bao dung tién do, chat luong, hiéu qua.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, phat sinh khé khin, vuéng mac, cac
phong, don vi bao cdo lanh dao Sé (qua Vin phong S&) dé xem xét, kip thoi diéu
chinh ¢dam bao phu hop véi tinh hinh thyc tién./. .

Noimhgn: | KT. GIAM POC
- UBND tinh (thay b/c); ‘

- S& N6i vu (dé theo doi); Q GIAM DOC
- Giam déc S&, cac PGD So;

- Chanh Van phong S¢;

- C4c phong, don vi thudc S& (dé thuc hién);
- Cong TTDT S¢ (dé dang tai)

- Luu: VT, VPXT,

Ky boi: S¢ Khoa hoc va Cong nghé
Thoi gian ky: 1901/2024162221

Nguyén Xuin Hai



D TINH HUNG YEN
HOQC VA CONG NGHE

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Hung Yén, ngay 79 thang 01 nam 2024

_ PHULYC
NHIEM VI;J CU IHE TRIE:]N I§HAI KE’HOA(;H NAI\{ G CAO
HIEU QUA QUAN TRI VA HANH CHINH CONG NAM 2024

(Kém theo Ké hoach s6 /3 [KH-KHCN ngay 79 /01/2024 ciia S6 Khoa hoc va Céng nghé)

3 Chi tri Phoi hop 4% Thoi gian Ghi
TT NHIEM VU thuc hién thl.l’c hién San pham hOé.n thanh Chl,J
1 | Tham gia cta nguwoi dan
Cung cip cac thong tin vé chil truong clia
Dang, chinh sach phép luat ctia Nha nudc; Trung tdm . \
< A . s oA 2 A Céc phong, L

dang tai thong cdo bdo chi trén Cong Thong tin, o Tin bai, van ban, . A
11 NPT , \ 2 X . don vi thudc, , Thuong xuyén

Thong tin dién tir vé cach thirc, thu tuc dé | thong keé, ing true thude S6 phong su

doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan biét, thuc | dung KH&CN : :

hién theo quy dinh.

‘ Trung tam Céc phong ,

12 Cong khai day du cac ndi dung theo quy Thong tin, don vi thude, Quye¢t dinh, cong Thudng xuyén

dinh ctia Luat Thuc hién dan chu ¢ co s¢

thong ké, ing
dung KH&CN

truc thuoc So

van, thong béo




2 | P6i v6i ndi dung dan chii, cong khai, minh bach trong hoat ddng co quan
Cong khai thong tin, sé liéu, két qua giai | Van phong So | Céc phong, Quyét dinh Thuong xuyén
quyét thu tuc hanh chinh thudc pham vi Trung tam don vi thudc, Chuong trinh
2.1 | chue nang quan ly cua S¢ Théng tin, truc thude S& K& hoach
thong ké va i é.n
, ing dung ,
Cong khai so dién thoai, hom thu dién tu KH&CN Cac phong, SO dién thoai Thuong xuyén
2.2 |cua Lanh dao S¢; Truong cdc phong don vi thudc, | Hom thu dién tir
chuyén moén, Thu truéong don vi truc thudc So '
Ra soat van ban QPPL thudc linh vuc khoa | Cé&c phong, | Van phong So Nghi quyét Thuong xuyén
hoc va cong nghé dé kip thoi tham muu | don vi thudc, Quyét dinh hoac khi co
Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh stra do1, | truc thuoc S& huéng dan cua
2.3 2 £ opx: 12 ol < 1 ,
bo sung, thay thé, bai bé nhitng van ban co quan co
khong con phu hgp hodc hét hiéu luc mot tham quyén
phan, hét hiéu luc toan bd.
Cong khai ké hoach, kinh phi hoat dong | Vin phong S& Céc don vi Bao cao Tai Hoi nghi
hang nam; ké:c qua quyét toan kinh phi; tai thudc, truc Théng béo can bo, cong
2.4 | san, trang thiét bi co quan, don vi thudc S& chure, vién
chure, nguoi lao
dong hang nam
Cong khai cong tac tuyen dung; dao tao, | Van phong So Céc phong, Ké hoach, Quyét | Thudng xuyén
25 bdi dudng; luan chuin, bd nhiém; néng don vi thudc, | dinh, Théng bao,

lwong, nang ngach; danh gia xép loai cong
chtrc, vién chure; khen thudng; ky luat

truc thudc So

Bao cao




Xay dung, ban hanh va cong khai cac quy | Van phong S¢ | Cac don vi Quyét dinh Ngay sau khi
2.6 | ché, ndi quy cua co quan, don vi thuoc, truc Quy ché duoc
thudc So ban hanh
Hoat dong cua Ban thanh tra nhén dan | Ban Thanhtra | Cac phong, Quyét dinh, Quy |
2.7 | (quyet dinh kién toan; quy ché hoat dong, nhan dan don vi thudc, K& hoach,
ké hoach hoat dong,...) truc thudc So B40 CAO
3 | Cong khai, minh bach trong ra quyét dinh
Céc phong, TruAng ta}m Ngh; quyét, Quyét
A A A o Thong tin, dinh, Chuong \ A
3.1 | Hoat dong tiép can thong tin don vi thudc, X N . X Thuong xuyén
true thude S6 thong k&, ng | trinh, K& hoach,...
: i dung KHCN
4 | Doi voi ndi dung “trach nhiém giii trinh ctia ngwoi dan”
Xay dung va trién khai ké hoach thanh tra CAc phe Quyét dinh, Ké Theo KH hodc
41 hang nam; dot xuat theo quyét dinh, ké Thanh tra S¢ d acp lcl) “9’ hoach theo chi dao
' hoach da dugc phé duy¢t hodc theo chi dao anh tra S0 on Vﬁ tAuQSC: Két luan, Bién cua UBND
ciia UBND tinh, Bo KH&CN... e thuee SO 1 an,Béo cdo tinh, Bo KHCN
T chue t6t tiép cong dan dinh ky hodc dot Ké hoach Theo
Xuat theo quy dinh; tich cuc, kip thoi giai ) g . . Théng bao K& hoach hoic
4.2 quyét khiéu nai, phan anh, kién nghi cta Thanhtra86 | Van phong So B40 C40 khi ¢6 kién
nguoi dan va to chic nghi, don thu
Tham muu thyc hién tot Nghi dinh sO Céc phong, Khi c6
4.3 [90/213/ND-CP ngay 08/8/2013 vé viéc | Thanhtra S6 | don vi thudc, Bao cao sy e
yéu cau

thuc hién trach nhiém giai trinh cia co

truc thuoc So




quan nha nudc trong viéc thuc hién nhi¢m
vy, quyén han duoc giao.

5 | Poi véi ndi dung “Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong”
Tuyén truyén, phd bién cac van ban quy . \ Nghi dinh
pham phép luat lién quan dén cong tac Cac phong, Nghi quyét
5.1 : L Iy n > . 4« | Thanhtra S& | don vithudc, T Thuong xuyén
phong chong tham nhiing; cong khai két A Qs Quyeét dinh
. X - truc thudc So ; :
qua phong, chong tham nhiing. K& hoach
Tingcxing barh v i . i
5.2 A1 ’ & . I8 | ThanhtraSé | don vi thudc, Bién ban Thuong xuyén
diéu hanh co quan, don vi; ky cuong hanh true thude Sé o
chinh, van hoa, dao dtrc cong vu,... - . Bao cao
6 | Poi véi ndi dung “Thii tuc hanh chinh cong”
6.1 | Ra soat, tham muu Chu tich UBND tinh Céc phong
o A A S T TN TR A ’ To trinh
cong b, cong khai day du, kip thoi thutue | . boo e | don vi thude, o Thuong xuyén
hanh chinh, quy trinh ndi b giai quyét true thude Sé Quyét dinh
TTHC thudc pham vi chirc nang quan 1y; ' '
6.2 | Ra soat thu tuc hanh chinh ndi b cac co Céc phong, K& hoach, p
quan hanh chinh nha nuéc cép tinh Van phong S¢ | don vi thude, | cong vin, vian ban Theo K& hoach
PR g van, v ctia UBND tinh
truc thudc So ra soat
Trién khai co ché mot cira, mot cira lién | Can bd mot A )
thong va thuc hién TTHC trén moi truong | clra cia S¢ tai | Cac phong, Thong bao
6.3 |dién tu Trung tam don vi thudc, Cong van Thuong xuyén
Phuc vu HCC | truc thudc S& Huéng dan

va KSTTHC




Ra soat, danh gia TTHC thudc pham vi, | Céc don vi K& hoach Sau khi c6 Ké
6.4 | chtc nang quan 1y nha nudc cua So thudc, truc Van phong S¢ Ph o hoach cua
thudc So rong an UBND tinh
Giai quyét phan anh, kién nghi cta céc to Céc phong, BA40 C4 o
in 2 . . a0 Cao
6.4 |chuc, cd nhan lién quan dén thuc hi¢n | Thanhtra S& | don vi thudc, Bicn ban. két lu Kh;grfitéimh
TTHC thudc pham vi quan ly cta Sé. truc thudgc So 1en ban, ket luan T
7 | Doi véi ndi dung “quan tri dién ti”
Tang cuong tu}ien t}'uyen, ‘p.hoAbler.lA’ der‘l TruAng tgm Tin bai, cac vin
doanh nghiép, t6 chuc, nguodi dan biét va Thong tin, < . , s A A, . A
7.1 SO 2 A NPT X ~ Vian phong S6 | ban vé cong tac Thuong xuyén
khai thac c6 hiéu qua Cong Thong tin dién | thong ké, ing tuven truvén
tir ctia S& dung KHCN yen iy
Ping tai day du, kip thoi thong tin, két qua )
T . \ Trung tam . .
quan 1y nha nudc vé KH&CN; cac phan A Cac phong, A A
k 7% . 2, Thong tin, S S Bao cao . .
7.2 | anh, kién nghi cua doanh nghiép, t6 ch}rc, théne ké. tm don vi thudc, o <. tin bai Thuong xuyén
ngudi dan va két qua xir Iy trén Céng 5 X6 WS | trye thuge So | -ONS van, tin bai,..
e aa o s dung KHCN
Thong tin dién tir cua So.
Khai théc c6 hi¢u qua phan mém quan 1y Céc phong, Phin mém
7.3 |van ban di dén.Day manh thuc hiép gui | Van phong S¢ | don vi thudc, Vin bi Thuong xuyén
van ban dién tr c6 st dung chir ky so. true thudc So an ban
Ping tai day du, kip thoi danh myc thi tuc | Trung tam Cac ohon ,
72 hanh chinh va cac bieu mau kém theo trén | Thong tin, don VE) thugc,: Quyeét dinh Thudne xuven
| Céng TTPT cita So théng ké, (mg  thuoc, B6 TTHC Xy

dung KHCN

truc thudc So
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