UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SG KHOA HQC VA CONG NGHE DPgc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 08 /KH-SKHCN Hung Yén, ngay /3 thang 0/ nam 2023
KE HOACH

Nang cao chi sé Hiéu qua quan tri hanh chinh cdng (PAPI)
tai S& Khoa hoc va Céng nghé nam 2023

Thuc hién Ké hoach sé 07/KH-UBND ngay 12/01/2023 cua UBND tinh
vé viéc nang cao Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) tinh Hung
Yén nam 2023.

S& Khoa hoc va Cong nghé xay dung Ké hoach nang cao Chi s6 Hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tai nam 2023 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Cu thé hda muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu do UBND tinh giao tai Ké
hoach nang cao chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) nim 2023
tinh Hung Yén, phan dau chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cia So
nam 2023 tang bac so voi nam 2022.

b) Tang cuong hiéu luc, hidu qua, nang cao chat luong quéan 1y diéu hanh,
quan tri va hanh chinh céng cta So. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa, dao dtc cdng vu... gop phan nang cao chéat lwong phuc vu doanh
nghiép, té chirc va nhan dan.

¢) Nang cao, xac dinh cy thé trach nhiém ngudi ding dau co quan; tinh
than trach nhiém, hiéu qua cdng viéc, thai do phuc vu cta cong chirc, vién chuc
trong thuc thi va giai quyét thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép, t6 chic, nhan
dan ndi riéng va thuc thi cbng vu noi chung.

2. Yéu cau

a) Trién khai dong b, thiét thuc, hiéu qua, gan véi thuc hién nhiém vu
chuyén mén dugc giao, gop phan thyc hién thang lgi muc tiéu, nhiém vy va giai
phap phét trién kinh té - x& hoi. Xac dinh nhiém vu cai thién va nang cao Chi sb
PAPI la nhiém vu thuong xuyén, lién tuc va lau dai cua co quan, don vi.

b) T chirc cac hoat ddng quan tri, nang cao hiéu qua hanh chinh céng gan
véi cong tac cai cach hanh chinh, dan van chinh quyén, xay dung va thuc hién
hiéu qua quy ché dan chu co sd, quy ché 1am viéc,... ctia co quan, don vi.

c¢) bay manh va da dang hda cac hinh thic tuyén truyén. Két hop tuyén
truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung (Pai Phat thanh va Truyén hinh
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tinh, Bdo Hung Yén, Bao Nhan dan...) véi tién ich cia cac nén tang mang xa hoi
c6 nhiéu nguoi sir dung (facebook, zalo,..) nham nang cao hiéu qua tuyén
truyén.

1. NOI DUNG, THOI GIAN THUC HIEN

1. N¢i dung thuc hién

a) To chuc trién khai nhiém vu chinh tri, chuyén mdn cia So gan véi noi
dung lién quan dén Chi sé PAPI: Phat huy dan chu va sy tham gia cua ngudi dan;
cong khai viéc ra quyét dinh, tiép thu y kién tham gia caa nguoi dan; nang cao
trach nhiém giai trinh véi nguoi dan; kiém soét, phong, chéng tham nhiing; nang
cao chat lwong cai cach thu tuc hanh chinh, dich vu cbng thudc chiic ning duoc
giao; ¢y manh quan tri dién tt, hién dai hda nén hanh chinh,...;

b) Tang cuong cong tac thdng tin, tuyén truyén vé phéap luat n6i chung va
phét luat trong linh vuc khoa hoc va cong nghé néi riéng. D6i méi noi dung tuyén
truyén, phd bién, gido duc phap luat. Két hop tuyén truyén trén cac phuong tién
thong tin dai chung (Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Biao Hung Yén, Béo
Nhan dan...) véi tién ich cua cac nén tang mang xa hoi ¢ nhiéu ngudi sir dung
(facebook, zalo,...) nham nang cao hiéu qua tuyén truyén, tao diéu kién thuan loi
cho t6 chic, ca nhan va nhan dan dé dang tiép can thdng tin va thyc hién theo
quy dinh.

Tuyén truyén dén cac phong chuyén mén, don vi thudc va truc thuoc So;
cdng chic, vién chirc, ngudi lao dong thudc So vé muc dich, ¥ nghia va két qua
xac dinh Chi s6 PAPI nam 2022; trach nhiém cua ngudi ding dau phong, don vi
trong thuc hién va nang cao Chi s PAPI nim 2023 va cac nim tiép theo.

c) Bay manh cong tac Kiém tra, giam sat, huéng dan thyc hién cac noi dung,
nhiém vu cta ké hoach nay. Chu dong phat hién kip thoi sai pham, thiéu sét bao
C40 cap c6 tham quyén xem Xét, giai quyét.

2. Nhiém vu cu thé ciia cac phong, don vi: Chi tiét tai phu luc dinh kém.

3. Thoi gian thuc hién: Nam 2023.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao S¢: Chi dao cac phong chuyén mon, don vi truc thudc duoc
phan céng phu trach thyc hién,hoan thanh tbt, hoan thanh xuat sic cac nhiém vu
tai K& hoach nay; dam bao S¢ hoan thanh tét cac nhiém vu duoc giao va chi sb
Hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong nam 2023 tang bac.

2. Truong cac phong chuyén mon, thua truong cac don vi thuéc So: Chu
dong té chuc trién khai, thuc hién nhiém vu tai K& hoach nay va cac nhiém vu
khac dugc giao; dam bao hoan thanh nhiém vu dung tién do, chét luong, hiéu
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qua; dinh ky 06 thang, mot ndm danh gia, bao caokét qua thuc hién nhiém vu
giri Van phong Sé (tong hop), bao cdo Lanh dao Sé.

3. Giao Van phong Sé: hudng dan, theo ddi, gidam sat két qua thuc hién
nhiém vu caa cac phong chuyén mén, don vi truc thudc So; tong hop, bao cao
Lanh dao S& xem xét, giai quyét kip thoi theo quy dinh./. Z-

KT, GlAM BQC

Noi nhdn:

- UBND tinh (thay b/c);

- S&' Noi vu (dé theo ddi);

- Giam ddc S0, cac PGD So;

- Chanh Van phong Sé;

- Céc phong, don vithudc S¢ (dé thyc hién);
- Cong TTOT S¢ (dé dang tai)

- Luu: VT, VPXT,




KHOA H NH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO/KHOA BOC VA CONG NGHE Péoc 1ap — Tw do — Hanh phc
CONG NGHE /%7
%4
)74/ ?}k ] \ ; “
HAING X Hung Yén, ngay thang 01nam 2023
PHU LUC

KE HOACH NANG CAO CHI SO HIEU QUA QUAN TRI
VA HANH CHINH CONGNAM 2023TAI SO KHOA HQC VA CONG NGHE
(Kém theo Ké hoach s6 08IKH-KHCN ngay /3thang 01 nam 2023 ciia S¢ Khoa hoc va Cong nghé)

) Chu tri Phéi hop . Thoi gian | Ghi
TT NHIEM VU San pham . . ,
thuce hién thuce hién hoan thanh | chu
1 | Pdi v6i ndi dung din chi, cong khai, minh bach trong hoat ddng co quan
Cong khai thong tin, s6 liéu, thi tuc hanh | Van phong So | Céc phong, Quyét dinh Thuong
chinh thudc pham vi chirc nang quan 1y | Trung tam don vi Chuong trinh Xuyén
1.1 | caa So (khong thude bi mat nha nudc). Thong tin, K& hoach
thong ké va D 4n
: ng dung . - ,
Cong khai s6 di¢n thoai, hom thu di¢n KH&CN Céc phong, SO dién thoai Thuong
1.2 |tr cua Lanh dao S&; Trudng cac phong don vi Hom thu dién ti Xuyeén

chuyén mon, Thu truéng don vi




Phéi hop

i Chu tri Thoi gi Ghi
TT NHIEM VU San phim Lor san ,
thye hién thuwe hién hoan thanh | chu
Ra soat van ban QPPL cua tinh thudc linh | Cac phong, | Van phong S¢ Nghi quyét Thuong
vuc khoa hoc va cong nghé dé kip thoi don vi Quyét dinh Xuyén
tham muu stra d6i, b0 sung, thay thé
1.3 N - 1 . . . <
nhitng van ban khong con phu hop hoéc
hét hiéu luc mot phﬁn, hét hiéu luc toan
bo.
Cong khai ké hoach, kinh phi hoat dong | Van phong So | Céc phong, Ké hoach Quy IV
1.4 | hang nim; két qua quyét toan kinh phi; tai don vi B4o cao
san, trang thiét bi co quan, don vi Thong béo
Cong khai cong tac tuyén dung; dao tao, | Van phong So | Céc phong, Ké hoach, Quyét dinh, Thuong
bdi dudng; luan chuin, bé nhiém; ning don vi Thoéng béo, Bao céo Xuyeén
1.5 |luong, ning ngach; danh gia xép loai
cong chtrc, vién chuc; khen thuong; ky
luat
Xay dung, ban hanh va cong khai cac quy | Van phong S¢ | Cac phong, Quyét dinh Quy |
16 ché, noi quy cua co quan, don vi don vi
Hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan | Ban Thanhtra | Céc phong, Quyét dinh, K& hoach, Quy |
1.7 | (quyét dinh kién toan; quy ché hoat dong, nhan dan don vi BA40 ca0

ké hoach hoat dong,...)




Phéi hop

) Chii tri . Thoi gi Ghi
TT NHIEM VU San pham . gl‘a y .
thye hién thuwe hién hoan thanh | chu
Hoat dong tiép can thong tin Céc phong, Trung tam Nghi quyét, Quyét dinh, Thuong
don vi Thong tin, Chuong trinh, K& hoach, Xuyeén
1.8 £ A A . (o
thong ké, ing Thong bao, Bao cao
dung KHCN
2 | P6i v6i ndi dung “trach nhiém giai trinh ciia nguoi dan”
Xay dung va trién khai ké hoach thanh tra Quyét dinh, K& hoach Theo KH
hang nim; dot xuit theo quyét dinh, ké Cac phong, | Két luan, Bién ban,Béo cao | hodc theo
2.1 | hoach da duoc phé duyét hodc theo chi | Thanh tra S¢ don vi chi dao cua
dao cia UBND tinh, B KH&CN... UBND tinh,
Bo KHCN
T6 chie tét tiép cong dan dinh ky hodc Ké hoach
29 d?t_ XuétAtheo.(}uy d.inh; :[iCh’ cuc, .kAip th(‘y% Thanh tra So Van phong S& Thong béo Theo
gidil quyét khiéu nai, phan anh, kién nghi B40 C40 Ké hoach
ctia ngudi dan va to chirc
Tham muu thuc hién t6t Nghi dinh s
90/2013/ND-CP ngay 08/8/2013 vé viéc Céc phong, Khi c6
2.3 | thuc hién trach nhiém giai trinh cia co| Thanh tra S& don vi Béo céo o
yéu cau

quan nha nudc trong viéc thuc hién nhi¢m
vu, quyén han dugc giao.




) Chi tri Phéi hgp Théi i Ghi
TT NHIEM VU Sén phim Lol slan ,
thye hién thuwe hién hoan thanh | chu
3 | P6i véi ndi dung “Kiém soat tham nhiing trong khu vue cong”
Tuyén truyén, phd bién cac vin ban quy Nghi dinh
21 phaiun phéA’p luat lién quan dﬂé’n c@ng téﬂc Thanh tra S Céc phc‘mg, Nghi, quyét Thué:ng
phong chong tham nhiing; cong khai két don vi Quyét dinh xuyen
qua phong, chong tham nhiing. K& hoach
T‘e“mg cuong thanh tra, .kiér.n tra, giam sat , ‘ Ké hoach
39 Vi dér‘l chu, cong khai I.nln}?I bach tr(‘)ng Thanh tra S& Cac phor\g, Bin ban Thu(‘)’Ang
diéu hanh co quan, don vi; ky cuong hanh don vi o Xuyeén
chinh, van hoéa, dao durc cong vu,... Bao cao
4 | Pbi voi ndi dung “Thii tuc hanh chinh cong”
4.1 | Ra soat, tham muu Chu tich UBND tinh
cong bd, cong khai day du, kip thoi tha
tuc hanh chinh, quy trinh ndi bd giai Vin ohe Céc phong, To trinh Thuong
. an phon . o
quyeét TTHC thudéc pham vi chic nang prong don vi Quyeét dinh Xuyeén
quan ly; ra soat, danh gia TTHC theo quy
dinh;
Tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan, Céc phong, ] ‘ 7 Thong béo Thuromg
4.2 | doanh nghiép thuc hién dich vu cong truc , Vin phong S¢ N .
don vi; cong van xuyen

tuyén muac d§ 3, miac do 4 va nhan két




) Chii tri Phéi hop . Thoi gian | Ghi
TT NHIEM VU San pham . . .
thye hién thuwe hién hoan thanh | chu
qua TTHC qua duong buu chinh. Cén bd duoc Huéng dan
cu lam viéc tai
Trung tdm
Phuc vu HCC
va KSTTHC
Ra soat, dé xudt cit giam, don gian héa | Céc phon , K& hoach Trudc tha
4.3 8 S P . 9 Vian phong S& © g
TTHC don vi Phuong 4n 5/2023
Giaili qu}fét pIAlén E.iflh, kién n%hi cua céc. At(;) ] ‘ v Thfmh tr\a So; BA40 C40 Khi phat
4.4 | chtc, ca nhan lién quan dén thuc hién | Van phong S | céc phong, . : o
A s : Bién ban sinh su viéc
TTHC thudc pham vi quan ly cta Sé. don vi
5 | P6i véi ndi dung “quan tri dién tir”
Khai thac c6 hiéu qua phan mém quan Iy
van ban di dén. Céac phonag, Phan mém Thudn
5.1 . _ _ , Van phong S¢& P . J A 8
Pay manh thuc hién giri van ban dién tu don vi Van ban xuyen
c6 str dung chit ky sé.
Ping tai day du, kip thoi danh myc thii |  Trung tam
5 tuc hanh chinh va cic biéu mau kém theo | Théng tin, Céc phong, Quy¢ét dinh Thuong
' trén Cong TTDT cua SO thong ké, (mg don vi Bo TTHC Xuyeén

dung KHCN
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